TALLERES MENDIZABAL MANUAL DE GESTION DE LA CALIDAD REVISION: 5

SECCION: 6 RESPONSABILIDADES DE LA DIRECCION

FECHA: 02/2018

HOJA 2 DE 3

APARTADO 6.2 POLITICA DE LA CALIDAD

La Direccion de TALLERES MENDIZABAL, consciente de la necesidad de garantizar

una Calidad 6ptima de todos sus servicios, elabora la siguiente Politica de Calidad,

basada en la Norma UNE-EN-ISO 9001 vigente y en los siguientes principios:

>

El principal objetivo de TALLERES MENDIZABAL S.A. es dar respuesta a las
necesidades de sus Clientes, actuales y potenciales ofreciendo un servicio
optimo de mecanizado de piezas y decoletaje.

Con este objetivo TALLERES MENDIZABAL S.A. pretende adaptarse a las
necesidades actuales y futuras del mercado, y darse a conocer en el mismo,
como proveedor de Calidad, Confianza y Cercania.

Dirigira todos sus esfuerzos en la Mejora Continua de sus Procesos con objeto
de generar una mayor satisfaccion en sus clientes, lo cual permitira, a su vez,
asegurar la permanencia en el mercado.

TALLERES MENDIZABAL S.A. llevara a cabo su actividad desde la
corresponsabilidad social, teniendo en cuenta tres ambitos fundamentales:

o Proveedores, clientes, productos y servicios.
o Personas
o Ambito social y medioambiental.

TALLERES MENDIZABAL S.A. informara y pondra esta Politica de Calidad a
disposicion de las partes interesadas que la soliciten, como muestra de nuestro
compromiso con la Calidad y la Mejora Continua.

Gerente de Talleres Mendizabal, S.A.

Esta politica es revisada anualmente en la reunién de “Revision del sistema por la

direccién”, y es comunicada tanto a los integrantes de TALLERES MENDIZABAL, como

a cualquier organizacion que lo solicite, constituyendo de esta manera, un documento

publico de nuestro compromiso con la Calidad y la Mejora Continua.




